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Prämiert  – Rotkreuz-Kliniken dominieren Frankfurter Klinik-Ranking  
 
Welches sind die besten Kliniken in deutschen Großstädten1? Dieser Frage hat sich 
das „Deutsche Institut für Service Qualität“ im Auftrag des Nachrichtensenders n-tv 
gewidmet. Die Ergebnisse zeigen: Für Frankfurt am Main gehören die Klink Maingau 
vom Roten Kreuz und die Klinik Rotes Kreuz am Zoo zu den Gewinnern.  
 
Frankfurt am Main (25.01.2022) – Basis der Erhebung „Die besten Kliniken in 
Metropolen“2 bilden die Qualitätsberichte von bundesweit 323 Kliniken aus dem Jahr 
2019. Nach deren Sichtung fanden zusätzlich anonyme Telefonanfragen zu einem 
fiktiven geplanten Klinikaufenthalt sowie Auswertungen der Internetauftritte und der 
Online-Kontaktmöglichkeiten statt.  
 
Für Frankfurt landeten die Klinik Maingau vom Roten Kreuz (69,3 Punkte)3, das 
Bürgerhospital (67,9 Punkte) und die Klinik Rotes Kreuz (67,9 Punkte) auf den ersten 
drei Rängen. Dabei flossen die Bewertungen von 17 Frankfurter Krankenhäusern ein. 
Bundesweit schnitten Kliniken in München und Leipzig am besten ab. 
 
Ein Blick in die detaillierte Analyse zeigt, wo die Frankfurter Rotkreuz-Kliniken 
besonders punkten konnten. Das Gesamtergebnis setzt sich zu gleichen Teilen aus den 
Bereichen „Service“ sowie „Leistungs- und Qualitätsanalyse“ zusammen. „Die 
ausreichende Besetzung mit Pflegepersonal ist ein Aspekt, mit dem wir überzeugen 
konnten und der entscheidend zu einem reibungslosen Klinikaufenthalt beiträgt“, so 
Gunnar Sevecke, Geschäftsführer Finanzen und Strategie. „Auf der anderen Seite 
wurden im Speziellen auch die Leistungen im Bereich der Endoprothetik und der 
Kardiologie bewertet, bei denen wir höchste Expertise vorweisen können.“  
 
Für Patientinnen und Patienten bietet die Studie eine erste Orientierung bei der 
Auswahl eines Krankenhauses, vor allem bei elektiven Eingriffen, wie dem 
Gelenkersatz. Dazu gehören allerdings nicht nur exzellente Leistungen, sondern auch 
eine hohe Patientenorientierung und Servicequalität. Beide Kliniken konnten sich 
zudem in diesem Bereich Platz 1 und 3 sichern. „Wir freuen uns sehr, dass unsere 
beiden Häuser bei der Studie so gut abgeschnitten haben. Dies verdanken wir unseren 
großartigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die jeden Tag zu 100% ihr Bestes geben, 
nicht nur in Zeiten der Pandemie“, resümiert Sevecke.  

 
Allgemeine Informationen über die Frankfurter Rotkreuz-Kliniken finden Sie unter: 
www.rotkreuzkliniken.de und www.teamgeist-erleben.de 
Der Frankfurter Rotkreuz-Kliniken e.V. mit seinen beiden Betriebsstätten Klinik Rotes Kreuz und Klinik Maingau vom Roten Kreuz liegt im Herzen 
der Stadt Frankfurt am Main und ist aktiver Teil der weltweiten Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung. Die Kliniken befinden sich in Trägerschaft 
der beiden Frankfurter Rotkreuz-Schwesternschaften und verfügen über Haupt- und Belegabteilungen, 300 Betten und ca. 17.000 Fallzahlen 
jährlich sowie 600 Beschäftigte. Neben der modernen Ausstattung der Häuser und der exzellenten Pflege durch hoch qualifizierte 
Rotkreuzschwestern und Pflegekräfte, bieten die Häuser über den Schwerpunkt des Belegarztsystems den Vorteil, dass Patientinnen und 
Patienten durch niedergelassene, erfahrene Fachärzte ihrer Wahl behandelt werden, und zwar sowohl ambulant in der Praxis, als auch stationär 
in der Klinik. Zudem sind die Standorte seit 2013 berufundfamilie-zertifiziert und gehören regelmäßig zu den besten Kliniken in Frankfurt. 
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1 Metropole wird hier als Stadt um die 500.000 Einwohner definiert.  
2 https://disq.de/2022/20220114-Kliniken-Metropolen.html (Stand: 16.01.2022) 
3 Auf einer Skala von 100 Punkten. 


